
学生用　図書館アンケート結果　（2018年12月～2019年1月） n=131
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他の図書館から資料を取り寄せた

電子ブック（電子版の書籍）を読んだ

就職活動の資料を収集をした

図書館職員からアドバイスをもらった

電子ジャーナル（電子版の論文雑誌）を読んだ

AVブースで図書館のDVDやVHSビデオを視聴した

新聞を読んだ

大判プリンタで印刷した

空調が効いているため入った

空き時間を潰すために入った

グループ学習室を利用した

図書・雑誌などを借りた

授業の予習や復習を行った

蔵書の検索をした

図書・雑誌などを読んだ

試験勉強をした

授業の課題・レポートを作成した

オープンPCフロアでPCを使った

過去1年間でどのように図書館を利用したか、当てはまるも

の全てを選択してください。
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※ 利用したいときに閉館しているという声が多い。
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狭い

仕方ないことかもしれないが専門の蔵書はあるが、文

学作品が少ないため。

利用する必要性がないから

電子ジャーナルやデータベースを図書館外で閲覧でき

るから

どういうサービスがあるかわからないから

あなたが本を読まないから

使い方がわからないから

入りにくいから

堅苦しいから

特に閲覧したい資料がないから

いつ開館しているかわからないから

他に勉強しやすい場所があるから

大きな声で会話できないから

利用しにくいと思ったことはない

飲食ができないから（キャップ付き飲料は認めている）

定期試験前など、利用したいときに混雑しているから

早朝や深夜など、利用したい時間に閉館しているから

日曜日など、利用したい日に閉館しているから

附属図書館を利用しにくい理由はなにか、当てはまるもの全

てを選択してください。

3 ページ



※ 下部の自由記述の回答では、小説がほしいという声が見受けられる。
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小説などもう少し読みやすい本があってもいいと思う

スポーツ雑誌や関連の特集の本

江戸川乱歩賞受賞作品

東洋経済やエコノミクスなどをおいてほしい

小説、(純文学)

普通の小説

小説

文学作品

漫画

文庫本、単行本

新聞

録音資料（外国語教材のCDなど）

電子ブック（電子版の書籍）

映像資料（手術方法など専門分野に類するもの）

特にない

映像資料（映画など一般教養に類するもの）

日本語の電子ジャーナル（電子版の論文雑誌）

文献データベース

外国語の電子ジャーナル（電子版の論文雑誌）

雑誌

資格取得・就職活動に関する書籍

一般教養書

専門書

図書館でもっと充実してほしい資料はどのようなものです

か。（複数選択可）
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英語論文の書き方、読み方についての講習会

授業を持っている先生方用のプレゼンテーションの作り

方講座

パソコンで困った時に簡易的でも良いので相談できるス

ペースがあるとありがたいです。

冬は寒いから暖房で今よりもう少し暖かくしてほしい。テ

スト期間とその前後は図書館の開館時間を朝・夜ど…

利用時間の拡大

本の予約、延長をネット上で申請すること、そのやり方

の周知

本の調べ方（講習会を含む）

わかりやすいWebページ

学生によるお薦め本の紹介

PCの使い方（講習会を含む）

ワークショップのしやすい部屋

特にない

レポートの書き方の指導

プレゼンテーションの指導

雑誌論文の調べ方（講習会を含む）

WordやExcelの使い方（講習会を含む）

購入希望図書をインターネット上から申請

グループ学習室の増設

統計の使い方（講習会を含む）

混雑の様子が知りたい

図書館でもっと充実してほしいサービスはどのようなもので

すか。（複数選択可）
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スキャニングマシン

ひざ掛けを借りれるようにしてくれたら嬉しい。

A4用紙など用の多穴パンチ

AVブースのテレビ買い替え

B5

DVD鑑賞用のテレビをすべて液晶にして欲しい

ある程度防音の個室外国語CDを聴きながら発声したい

と感じたことがあるため需要があるかは不明ですが

平日土日の利用時間延長の為の警備システムの導入

を検討してほしい

蔵書以外の印刷も可能にして欲しい

大型（壁一面など）のホワイトボード

PCやタブレット用の設置型プロジェクタやモニター

簡易的な壁にするための移動できるパーティション

特にない

PCやタブレットの貸出

立体造形ができる３Dプリンタ

レポートなどを印刷するプリンタ

少人数（4～6人程度）のデスクとソファ

1人で勉強できる間仕切り付きのデスク

充電用電源コンセント

カフェスペース

図書館でもっと充実してほしい設備はどのようなものです

か。（複数選択可）
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あなたの借りている図書・予約している図書について、パソ

コンやスマホのOPAC画面から「利用状況の確認」ができま

す。利用したことはありますか。

はい

いいえ
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122

図書館に置いてほしい図書をリクエストすることができます。

これを「購入希望図書」といいますが、利用したことはありま

すか。

はい

いいえ

57

74

学生が書店へ行き、図書館に置いてほしい図書を皆で選書

するという取り組みを行っている大学があります。これを

「ブックハンティング」といいますが、参加してみたいですか。

はい

いいえ
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図書館の職員について、感想があればお知らせください。

快適に利用しております。いつもありがとうございます。
堅苦しいことがある
いつもご苦労さまです
対応が丁寧
いつも丁寧に対応してくださり、ありがとうございます。
もう少し愛想がいい人がいると利用しやすい。
特にないです。いつもありがとうございます。
いつもお疲れ様です
いつも図書館を綺麗に保ってくれていてありがとうございます。
あまり愛想が良くなくてとっつきにくい
いつも利用させて頂いてます。ありがとうございます。
無愛想な印象
私語がうるさい職員たちがいる。
それにもかかわらず学生には注意をする時がある。
PCフロアが以前に増して非常に使いやすくなった。
いつ昼休みなのか知りたい（カウンターに行くといない時があり利用できない事がある）
いつもスゴく静かですね。睡眠ばかりしてすみません。図書館はいつも快適です。
親切な対応ありがとうございます。
受付の方いつも笑顔で対応してくれるから嬉しいです。
いつもありがとうございます。

たくさん本を借りておりますが、いつも快く手続きをしていただきありがとうございます。
ぶあいそ

図書館内のパソコンに限らず、私の自前のパソコンがユニパにうまく接続出来なかったときや、不具合があっ
たと時に、親切に説明していただきとても助かりました。
　特に、１年生の頃は自分のパソコンを初めてもち、実家を離れ、どこに頼ればよいのか分からなかったの
で、図書館職員さんの存在がとても有り難かったです。
ありがとうございました。
学生対応が親切な職員とそうではない職員の差が激しい
特にありません。いつもありがとうございます。
不愛想な男の人がいる
優しく印刷の仕方について教えてくださいました。ありがとうございます。
いつも優しく対応していただいています
7階の職員さんの話し声が気になる。3階の職員さんの愛想が悪い。(機嫌悪いの！？って思ってしま
います。)

図書館７階（Open PC floor）を初めて利用したとき、職員の方々が雑談していて驚いたが、学生も
雑談していることが多いので気にならなくなりました。
お世話になっております
ちょっと恐い人がいて行きづらいです。
特にありません。

その他、図書館に意見や要望があればご記入ください。

3階男子トイレの個室のレバーを利用するときに少し水漏れのようなことが起こり、少し気になりま
す。
図書館を24時間空けてほしいとは言いませんが、江別市と言う立地上、周りに深夜まで営業してい
るお店がなく、金銭的余裕がない学生もおおくいるので、使用エリアを限定するなどして申請者の
みでも夜遅くまで勉強できる環境をつくってほしいです。
図書館に入ると少し息苦しい気がする。換気の問題かもしれないと思うので、酸素濃度か二酸化炭
素濃度を確かめてみてほしい。
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図書委員のアルバイトに興味があるのですが、現在図書委員をやられている皆さんがどのように採
用されたのか、募集がいつされているのかが不透明で知りたくても知りようがないので、その点に
ついて掲示物なりメールなりで周知して頂けるとこちらとしても有難いです。
もし公表できない理由があるのであれば、それについてもお知らせして頂けるとこちらも理解でき
ます。
検討の程、よろしくお願い致します。
専門書で特に環境分野の新しい本を購入してほしいです。
充電用コンセントをもっと導入してほしい。
短時間でも良いので日曜日に開館していただけると本当に嬉しいです。
オープンPCフロア（7階）だけの利用のために図書館に行くことが多いので、7階もエレベーターが
止まるようにしていただきたいです。
仕切り付きデスクの導入をお願いします。
いつも便利に利用させてもらっているので、特段の要望はないです。
あれこれ答えましたが、現状維持をお願いします。開館時間だけ大学HPなどに見やすく表示してい
ただければ幸いです。
試験前は日曜日や空いている時間の延長をお願いします。
購入希望図書を利用する際、英語の書籍の場合、本の名前以外（出版社等）の情報がわからず、希
望を出せなかったため、より希望の出しやすい制度にしてもらいたい。
スキャナーがあるので、高精度ocrソフトウェアが導入されるとありがたい
6Fは飲食可であってほしい

6階で学習している時に、グループ学習室からの音が気になることがあるので、防音をしてほしい
プリンターとコピー機の利用を、A４の紙を自分で用意すればいくらでも印刷させてほしいです。こ
れは、東北地方の国公立大学なら、している取り組みだからです。
PCが3人席である意義を感じていません。2台／1テーブルにしてPCの数を増やしてほしいです。6

階の学習室間の防音をしてほしいです。

様々な本があって図書館は楽しいのですが、たまに空調が効きすぎて暑いことがあります。勉強し
たりするには少し暑苦しいこともあるため、少し暖房の温度を下げてほしいです。
コピーのポイントを累積式にしてほしいです。1年や2年生のころは10~20枚しか使っていなかった
のですが、6年生になってからは国家試験対策の資料を印刷するのに十分でないポイント数です。国
家試験に際して最低限必要な知識がまとめられている資料や国試の過去問を印刷しようと思うと
1000ポイントでは足りません。今は、印刷を我慢したりして過ごしています。6年生の国試勉強期
間中だけでも何か案があれば、大変助かります。
図書館で読める（インターネット）論文雑誌の種類を増やしていただけたら嬉しいです。
いつも利用させていただいております。
是非、日曜日の図書館の開館をしていただきたいです。

カラープリントのポイント変更や印刷に学生証が必要になったことをメールではなく、PCフロアで
のケージ板のみの告知だったのでとても不親切に感じました。
獣医学生(6年)は国家試験の為に大量に印刷をしたいのに印刷ポイントが足りなくなるので、残りポ
イントの繰り越しができるようにして欲しい。
カラー印刷のポイントが5ポイントに戻った際の掲示板の変更理由に納得がいかない(学生全員が印
刷しているわけがないのに予算超過の恐れが起こるのは何故なのか)ので、図書館などでの印刷利用
に使われる予算がどのように決定されているのか公開してもらいたいです。
昼休憩(食事)を取れるスペースがあれば、1日中勉強しやすいです。
オープンPCフロアのカラー印刷の予算を超過しないような予算を作成して、来年度からは今年の10

月のようなポイント数に戻して使いやすくしてほしい。
はさみ、のり、テープ、ホチキスをいつでもとれるような場所においてほしい
日曜日、長期休暇期間中学習する場所がない。
ワンフロアだけでも開放できるならしてもらいたい。
冬の暖房が若干強すぎて、暑く感じます。
開館時間を延ばしてほしい（＞＜）
みんなで話しながら一休みできるスペースが欲しいです。
ちょっと静かすぎて行きづらい。
印刷の必要ポイントを減らすか、１年間の保有ポイント上限を上げてほしい。または、繰り越せる
ようにしてほしい。
日曜日も開館して欲しいです。
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